Children’s Health Lumberton
400 Liberty Hill Road
Lumberton, NC 28358

(910) 739-3318 (phone)
(910) 671-3600 (fax)

Children’s Health Pembroke
812 Candy Park Road
Pembroke, NC 28372

(910) 521-0201 (phone)
(910) 521-0773 (fax)

Children’s Health Raeford
1940 Club Pond Road
Raeford, NC 28376

(910) 875-8897 (phone)
(910) 875-8680 (fax)

Children’s Health Fayetteville
1738 Owen Drive Suite 107
Fayetteville, NC 28304

(910) 307-7330 (phone)

(910) 307-7334 (fax)

Children’s Health Fairmont
202 Leesville Street
Fairmont, NC 28340

(910) 535-4306 (phone)
(910) 535-4219 (fax)

Corporate Office
4305-A Fayetteville Road
Lumberton, NC 28358
(910) 739-3318 (phone)
(910) 225-4255 (fax)

Mission Statement:
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Politica financiera

La politica financiera de Children’s Health of Carolina, P.A. esta disefiada para
informarle sobre sus responsabilidades financieras que hemos establecido para
nuestra corporacion. Estamos comprometidos a brindarles a nuestros pacientes
atencién compasiva y de calidad a bebés, nifios y adolescentes en el sur de Carolina
del Norte, al mismo tiempo que minimizamos los costos administrativos.

Aceptamos la mayoria de los seguros principales, incluidos Medicaid y Tricare de
Carolina del Norte. Cuando se prestan servicios, es su responsabilidad brindar la
informacidn mas actualizada sobre atencién y seguros.

Es responsabilidad del tutor comprender qué servicios estan cubiertos por su plan de
seguro. Si no tenemos contrato con su plan de seguro, presentaremos una solicitud
como cortesia. Sin embargo, se espera el pago al momento del servicio.

Aceptamos efectivo, MasterCard y Visa, incluidas las tarjetas de débito. Se espera
que los saldos impagos se paguen de manera oportuna. Las cuentas morosas se
enviaran a cobranzas.

No se emitird un reembolso al paciente en ninguna cuenta que tenga un saldo actual
o pendiente.

El departamento de finanzas corporativas se encuentra en la oficina corporativa 'y
cuenta con un especialista en cobranzas que estara encantado de ayudarlo con
cualquier necesidad de facturacion.

Nuestra corporacion esta comprometida con una excelente comunicacion entre
médicos y pacientes. Si tiene alguna pregunta sobre nuestra politica financiera,

comuniquese con nosotros al (910) 739-3318.

Gracias por elegir Children’s Health of Carolina, PA para las necesidades de atencién
médica de su hijo.

Comprendo completamente la politica financiera y acepto cumplir con estas reglas.

Firma del garante (padre/tutor legal) Fecha

Five locations, one Goal-healthy children that will grow, thrive and be well

www.childrenshealthofcarolina.com



